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Petit-déjeuner «<En meilleure santé au travail»
La gestion de la santé en entreprise: c'est possible!
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FRIENDLY
WORK
SPACE 1 )OB-STRESS-ANALYSIS

Promotion Santé Suisse

Fondation

« Fondation nationale de droit prive

» Organe responsable: pour I'essentiel, cantons et assurances

» Financement via la redevance pour la prévention générale des maladies (LAMal,

Mandat légal
Initier, coordonner et évaluer des mesures destinées a promouvoir la santé et a

prévenir les maladies.

Objectif
Une population suisse en meilleure sante.




JOB-STRESS-ANALYSIS

Nutrition &
mouvement

Santé psychique

Programmes d‘action cantonaux

Gestion de Gestion de
o A la santé la santé
Personnes actives en entreprise en entreprise

Programmes d‘action cantonaux

Personnes ageées



1 actif sur 4 souffre de
stress excessif



Couts annuel du
stress: 6.5 milliards



Quelles sont les
conseguences de la
digitilisation sur notre
santé?



La génération des
«digital natives» reagit-
elle autrement que les

generations plus

agees?



Comment concevolr la
digitilisation pour
qu’elle soit favorable a
notre santé?



Evolution des conditions de g s

Promozione Salute Svizzera

travail en Suisse entre 2005
et 2015

Contraintes et risques physiques (2" du temps) Autonomie et compétences

® 2005 [n=836) @ 2015 (n=871] ® 2005 (n=836) ®@ 2015 (n=871)

Possibilité de
choisir/changer
les méthodes
de travail [oui)

Mouvements
répétitifs main/bras

Possibilité de
choisir/changer
cadence et vitesse
de travail (oui)

Positions doulou-
reuses ou fatigantes

Mise en pratique
d'idées personnelles
(toujours/plupart du

Bruits forts temps)

Libre choix du
moment de la pause
[toujours/plupart du
temps)

0%' 20%'  40%' 60%'  80%  100%' 0%

Contact avec des
produits chimiques

100%'



Evolution des conditions de g s
. . Promozione Salute Svizzera

travall en Suisse entre 2005

et 2015

Contenu du travail Intensité du travail (2% du temps)

® 2005 (n=836] @ 2015 (n=871) ® 2005 (n=836] ®2015(n=871)

Taches monotones
(oui)

Cadences de travail
élevées

Taches bréves et
répétitives de moins
de 1 minute (oui)

Délais trés stricts
et trés courts

0%'  20%  40% 60%  80%  100%' 100%'
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JOB-STRESS-ANALYSIS

Qu’est-ce que FWS-Job-Stress-Analysis?

4 A

FWS-Job-Stress-Analysis est un instrument de sondage en ligne éprouvé et
valide sur le plan scientifique.

Il vous permet d’obtenir, sans grandes difficultés, une image détaillée des
contraintes et ressources dans votre entreprise.

Vous étes ainsi en mesure de réduire de maniéere ciblée les facteurs de stress et
de renforcer les ressources de votre personnel.

\_ /
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JOB-STRESS-ANALYSIS
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FWS Job-Stress-Analysis mesure... e

SPACE T )OB-STRESS-ANALYSIS

Contraintes Ressources

Etat de Santé
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FWS Job-Stress-Analysis mesure... e

SPACE T )OB-STRESS-ANALYSIS

Contraintes

Ressources
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FWS Job-Stress-Analysis mesure... e

SPACE T )OB-STRESS-ANALYSIS

Etat de Santé
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FRIENDLY
WORK
SPACE T )OB-STRESS-ANALYSIS

Comment mettre en
place FWS JSA?



Apercu du processus e
d y e n q u ét e SPACE 1 JOB-STRESS-ANALYSIS

DD

Besoins et Communication Enquéte Evaluation et Communication et
aménagement interne interprétation mesures
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JOB-STRESS-ANALYSIS
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Modules de sondage FRIENDLY

possibles SPACE | JOB-STRESS-ANALYSIS

- En complément aux enquétes actuellement réalisées aupres des collaborateurs

Collaboration avec les clients

Equilibre vie professionnelle/vie privée

Loyauté et estime

Burn-out

Gestion du stress

Module de base light (12') Module de base (18’)

19



CATBERT: EVIL DIRECTOR
OF HUMAN RESOURCES

ACCORDING TO THE

EMPLOYEE SURVEY,

YOU WANT FEWER
BENEFITS.

com

Dilbert.com DilbertCartoonist@gmail

I DONT

REMEMBER
DOING A

SURVLY.

(

WE POLLED
A RANDOM

SAMPLE.

(

I-23-10 ®2010 Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.

JOB-STRESS-ANALYSIS

THAT IN OTHER
SEEMS FINDINGS,
ABRIT YOU WANT
SUSPI— MORE
CIOUS. VERBAL




JOB-STRESS-ANALYSIS
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DILBERT, DO
YOU MAVE A
MINUTE ?

JOB-STRESS-ANALYSIS

THE COMPANY 1S DOING
A SURVEY OF EMPLOYEE
ATTITUDES ADOUT
THEIR DOSSES.

TS TOTALLY ANON-
YMOUS, S0 YOU DONT
HAVE TO FEAR ANY
RETRIBUTION .

V

OOPS! IT LOOKS
LIKE YOUR
QUESTIONNAIRE IS

A BIT DOG-EARED,

'L PUT MY PHONE
NUMBER ON THE
CONFIDENTIAL
ENVELOPE IN CASE
YOU NEED NE.

YOU (AN USE
THIS G6REEN
MARKER PEN

(oM, AND 1 TOOK )

THE LIBERTY OF
CHECKING OFF YOUR
ETHNIC BACKGROUND
AS ESKIMO. IT'S JusT

\_

-\

A STATISTICAL THING.
ISTI NS_J

B e e e

1. DOES YOUR BOSS
CLEARLY COMMUNICATE 4
YOUR OBJTECTIVES?
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JOB-STRESS-ANALYSIS

Déterminer le public cible

Créer une prise de conscience
Communiquer les bénéfices du projet
Expliquer le deroulement



JOB-STRESS-ANALYSIS
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Résultats niveaux e
SPACE ' JOB-STRESS-ANALYSIS

-
=
=
S
=

Division

Organisation totale



JOB-STRESS-ANALYSIS

27



FRIENDLY
WORK
SPACE 1 )OB-STRESS-ANALYSIS

FWS Job-Stress-Analysis

Echelle Rang percentile par rapport a un Indicateur
groupe de référence

0 o 50 9% 100 %

Pression du I — .

temps

\ 1 || |
\ | J

60 %

30 %o 10 %
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JOB-STRESS-ANALYSIS
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JOB-STRESS-ANALYSIS

Search.D =forn1021

87% OF THE 56% WHO COMPLETED MORE
THAN 23% OF THE SURVEY THOUGHT IT
WAS A WASTE OF TIME
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Karine Gautschi Halg
Responsable Sensibilisation et Diffusion

karine.gautschi@promotionsante.ch

Gesundheitsférderung Schweiz
Wankdorfallee 5, CH-3014 Bern
Tel. +41 31 350 04 04
fws@promotionsante.ch

’

Gesundheitsfarderung Schweiz

Promotion Santé Suisse
Promozione Salute Svizzera
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